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OBJETIVO
Describir la forma de realizar el proceso de revision del Sistema Integrado de Gestién de la
Empresa, ejecutada por la alta direccidn a intervalos planificados.

ALCANCE
Metodologia aplicable para el proceso de Revisién por la Direccion sobre todos los procesos
relacionados al Sistema Integrado de Gestion

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Norma Internacional ISO 45001:2018 (Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo).

Norma Internacional ISO 14001:2015 (Sistema de Gestion Ambiental)

Norma Internacional ISO 37001:2016 (Sistema de Gestion Antisoborno).

Norma Internacional ISO 9001:2015 (Sistema de Gestién de la Calidad).

Normas legales aplicables al SST.

DEFINICIONES

Cambio: Referente a cualquier adicién, eliminacion, modificacién temporal o permanente
realizada un sistema existente.

Desempefio: Resultado medible.

Duefio del proceso: Persona responsable de la ejecucion de las actividades.

Mejora Continua: Actividad recurrente para mejorar el desempefio.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de
actividades realizadas.

Resultado por la Direcciéon: Determinacion de la conveniencia, adecuacion o eficacia de
un objeto para lograr unos objetivos establecidos.

SIG: Sistema Integrado de Gestion.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

El Jefe SIG, establece la realizacién de la Revisién por la Direccidn, debiéndose realizarse
cuando menos una reunién cada doce (12) meses.

El Jefe SIG convocara a la reunion de Revisién por la Direccion, incluyendo los puntos a tratar.
El personal que debe participar como minimo sera el Gerente General, Jefe SIG, Lideres de cada
proceso.

La reunién se puede llevar a cabo mediante video conferencia o de forma presencial.

La informacién de entrada para la revision del sistema debera incluir como minimo lo siguiente:

1. ENTRADAS

> El estado de las acciones de las revisiones por la direccién previas

> Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema
de gestién de la energia, ambiental y SST

> Los cambios en las necesidades y expectativas de las partes interesadas del sistema
de gestién ambiental, SST, incluidos los requisitos legales y otros requisitos
ambientales y de SST, sus aspectos ambientales significativos, los riesgos y
oportunidades ambientales y SST.

> Grado en el que se han cumplido la politica SST y los objetivos SST

> Lainformacion sobre el desempefio y la eficacia del sistema integrado de gestion,
SGERn, incluidas las tendencias relativas a:
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a) la satisfaccion del cliente y la retroalimentacion de las partes interesadas
pertinentes.

b) Elgrado en que se han logrado los objetivos de calidad, ambientales

¢) Eldesempefio de los procesos y conformidad de los productos y servicios

d) Las no conformidades, acciones correctivas, los incidentes y mejora continua

e) Los resultados de seguimiento y medicion

f) Los resultados de las auditorias

g) Eldesempefio de los proveedores externos

h) Cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos ambientales y SST

i) Resultados de la evaluacién del cumplimiento con los requisitos legales y otros
requisitos

J) Laconsultay participacion de los trabajadores.

k) Los riesgos y oportunidades

La adecuacion de los recursos para mantener un SIG eficaz

Las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas, incluidas las quejas
La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades
Las oportunidades de mejora continua, incluidas las referidas a la competencia
Politica energética

Las entradas relativas al desempefio energético para la revisién por la direccion deben incluir:

> El grado de cumplimiento de los objetivos y las metas energéticas
> El desempefio energético y las mejoras del desempefio energético, con base en

los resultados del seguimiento y las mediciones, incluyendo los IDEnN.

> El estado de los planes de accion.
2. Salidas

Las Oportunidades de mejora continua, oportunidades para mejorar el desempefio
energético

Politica energética

Los IDEn o las LBEN

Los objetivos , las metas energéticas , los panes de accion u otros elementos del
SGERN, y las acciones a ser tomadas si no se alcanzan

Las oportunidades para mejorar la integracion con los procesos del negocio.
La mejora de la competencia, de la toma de conciencia y de la comunicacién.

Las conclusiones sobre la conveniencia, adecuacién y eficacia del sistema de gestién
ambiental

Cualquier necesidad de cambio en el sistema de gestion de la calidad, ambiental

Las acciones necesarias cuando no se hayan logrado los objetivos ambientales.

Las oportunidades de mejorar la integracién del sistema de gestiébn ambiental a otros
procesos de negocio, si fuera necesario

Cualquier implicacién para la direccién estratégica de la organizaciéon
Las necesidades de recursos

La informacion de entrada y salida para la revisibn del sistema gestion antisoborno I1SO
37001:2016 la conllevara la Funcién de Cumplimiento la cual debera incluir como minimo lo
siguiente:
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ENTRADAS

> El estado de las acciones de las revisiones por la direccién previas
> Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema
de gestién antisoborno.
» Lainformacién sobre el desempenfio del sistema integrado de gestion antisoborno,
incluidas las tendencias relativas a:
No conformidades y acciones correctivas
Resultados de seguimiento y mediciones
Resultados de las auditorias
Reporte de sobornos
Investigaciones
La naturaleza y extension de los riesgos de soborno que enfrenta la organizacion
La eficacia de las medidas adoptadas para hacer frente a los riesgos de soborno
Las oportunidades de mejora continua del sistema de gestion antisoborno.

Salidas

» Las acciones y oportunidades de mejora continua.
» Cualquier necesidad de cambio en el sistema de gestién antisoborno
> Las necesidades de recursos

Como producto de la revisiéon se emitira un documento que describa los acuerdos y decisiones
tomados, los cuales deben incluir:

e Las oportunidades de mejora continua.

La necesidad de cambios del Sistema de Gestion.

La necesidad de recursos (equipos, materiales, personal, infraestructura u otros).

La necesidad de acciones.

Todos los acuerdos tomados deberan registrarse en el formato Acta de Revision por la
Direccién. Se debera dejar evidencia de que todos los temas fueron tratados.

El Jefe SIG, o quien este delegue, seré el encargado de efectuar el seguimiento de los acuerdos
establecidos.

6. REGISTROS

CODIGO NOMBRE DEL REGISTRO
LIDERA.R.Q.31 Acta de Revisién por la Direccion

7. INSTRUCTIVOS
No aplica

8. ANEXOS
No aplica
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